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万千宠爱落谁家 京沪穗软饮料消费喜好浅探 
中国软饮料市场在食品行业中发展相当迅猛 品种已由过去单一的汽水发展成为包括碳

酸饮料 果汁饮料 瓶装饮用水和茶饮料等多个大类 据中国食品饮料行业协会最新数据显

示 2001 年 1 至 10 月软瓶装水产量为 608.1 万吨 碳酸饮料为 470.04 万吨 其他为 284.92

万吨 较 2000年增长率为 12.02% 其中瓶装饮用水同期增长 25.5% 碳酸饮料同期增长 8.6%

预计茶饮料增长率为 62%以上 到 2005 年中国软饮料总产量将达到 2260 万吨 本文中所

指的饮料均为软饮料  

北京 上海 广州三地是华北 华东 华南三大重点城市 引领着全国的饮料消费

趋势 因此 观察这几个城市的饮料消费习惯 探知消费喜好 有助于我们更好的了解

整个饮料市场的消费动态  
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图 1  三地消费者平时常喝的饮料 多选  

注 排列顺序按三地平均比例      资料来源 方舟公司调查数据   

整体上看 消费者喜欢喝的饮料比例三地平均由高至低排列为碳酸饮料 瓶装水 果汁

奶类 茶饮料 运动饮料 说明 此数据仅提供了一个喜好饮料的人群比例参考 虽然在

一定程度上影响了不同饮料的市场份额 但并不能代表各类饮料的市场份额结构  

也许是南方气候的特殊影响 广州居民对各种饮料的喜好比例都比其他两个城市高 尤

其在奶类及运动饮料的消费方面更加突出 喝凉茶为广州人的悠久习惯 茶是广州人不可或

缺的饮料之一 因此茶饮料的消费喜好比例也比京 沪略高  
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在碳酸饮料方面 北京的喜好人群比例最低 而瓶装水则无太大地区差别 果汁的喜好

人群比例从高到低分别为广州 北京 上海 奶类则以广州为最高 上海 北京的喜好比例

依次下降  

下面分别来观察几种重点饮料的消费喜好 调查对象仅限于各类饮料主要的品牌  

一 碳酸饮料 
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可口可乐 百事可乐 雪碧 美年达 非常可乐
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注 排列顺序按三地平均比例      资料来源 方舟公司调查数据  

图 2  三地消费者平时最喜欢喝的碳酸饮料 多选   

 

可口可乐 百事可乐 雪碧的喜好比例都比较大 而可口可乐仍然稳居碳酸饮料的榜首

在上海 喜好可口可乐和百事可乐的人群的比例最接近 而在北京和广州都有显著的差别

尤其在北京可口可乐的喜好比例明显大于百事可乐  

据 尼尔森调查数据还显示 至 2002 年 1 月 可口可乐与百事可乐在北京市场占有

率之比是 55.8 33.4 因此说明百事可乐消费者的人均消费量高于可口可乐 即重度消费者

比例较高 调查数据显示 喜欢喝可口可乐的人比喜欢喝百事可乐的人学历略高 而喜欢喝

百事可乐的人则更偏向于年轻      

而象美年达这样的橙味碳酸饮料也有一定的喜好比例 娃哈哈集团的非常可乐只在北

京 上海有较低的比例  
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二 瓶装水饮料 
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图 3  三地消费者平时最喜欢喝的瓶装水饮料 多选  
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三 果汁饮料 

图 4  三地消费者平时最喜欢喝的果汁饮料 多选  
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四 奶类饮料 
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图 5  三地消费者平时最喜欢喝的奶类饮料 多选  
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五 茶饮料 
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图 6  三地消费者平时最喜欢喝的茶饮料 多选  

注 排列顺序按三地平均比例      资料来源 方舟公司调查数据  

数据显示 康师傅和统一是第一梯队 而其他品牌如黄振龙 三得利 岚风则有着明显

的地方特色 在地方上占据了部分市场 而旭日升目前的市场影响力已明显跌入低谷  

在广州 康师傅的喜好人群略高于统一 而在北京和上海 则呈现出明显相反的现象

在北京康师傅的喜好程度大大高于统一 而在上海则被统一领先 因为康师傅的广告投放范

围很广 而北京是其投放的重点城市 统一的广告投放主攻范围是中 南部市场 所以在上

海统一的喜好度较北京为高  

黄振龙 岚风在广州有一部分喜好人群 黄振龙是广州的著名凉茶品牌 岚风是可口可

乐公司的品牌 而在北京 上海则无 三得利在上海的喜好比例仅次于统一 旭日升则只

有在北京有着极低的喜好比例 娃哈哈在三地的喜好人群比例虽比较低 但是分布比较均匀  

从被访者的年龄来看 在北京 康师傅 统一 娃哈哈的喜好人群大部分 60 以上

集中在 18-30 岁之间 旭日升却是全都集中在 41-50 之间  

    据调查 茶饮料市场的份额已由前两大巨头康师傅和统一占据了八成强 而娃哈哈等国

内厂家正在进一步谋求拓展市场空间 在众多后起之秀的挤迫下 旭日升的市场份额正被步

步蚕食  
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