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广州市民月饼消费特征 
 

  方舟市场研究有限公司最近对广州市民的一项调查结果表明 广州市民对月饼的喜爱度

较低 但月饼的意向购买率却相当高 月饼礼品市场的较高需求在很大程度上促成了这种有

趣的结果 调查结果同时表明 市民的月饼品牌消费意识强烈 在预期购买价格中 每盒价

格在 50 元以上的占三分之二  

  本次调查于 2001 年 9 月中旬进行 调查对象是在本地居住三年以上 年龄介于 15 至

55 岁之间的广州市民 共搜集成功样本 619 个 这些样本平均家庭月收入为 3803 元 其中

被访女性占 56% 明显高于男性(44%) 说明女性仍然是月饼的主要购买者  

仅有四分之一的市民表示喜欢吃月饼 

大多数市民对中秋节的心理期盼较高 57%的被访市民认为中秋节是一个很重要 值得

庆祝一番的节日 调查结果表明 市民对月饼的喜爱度较低 只有 23.7%的市民表示喜欢吃

月饼 大多数市民只是基于应节的需要象征性的吃一点 进一步分析发现 市民是否喜欢吃

月饼与消费能力无关 与年龄大小也不存在明显的直接关系 但与消费者的性别 学历存在

较为显著的相关 具体而言 男性 女性市民表示喜欢吃月饼的比例分别占 27.1 与 20.8

男性市民喜欢吃月饼的比例略高 从学历上来看 高学历者喜欢吃月饼的比例低于低学

历者 两类人群明确表示喜欢吃月饼的比例相差近 10 个百分点 见图 1  
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图 1 不同性别 学历消费者对月饼的喜爱度
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资料来源 方舟公司调查结果  
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礼品市场占三分之二 

调查结果还为我们展示了两组有趣的数据 1 只有 23.7%的市民喜欢吃月饼 但月饼

的意向购买率却高达 75.9% 2 在潜在购买者中 用于送礼的月饼购买量占总购买量的

64.2% 用于自家吃的占 35.8 见图 2 调查数据无可争议地支持了这样的结论 人们购

买月饼主要是出于送礼 联系感情的需要 月饼的交际功能依然是月饼消费的主要刺激要素

数据同时也显示出了月饼礼品市场的需求较大 值得关注 由于礼品月饼在产品的价格 包

装 消费者购买时的关注因素等方面与自家吃的月饼存在很大的不同 月饼生产厂家在进行

礼品月饼的生产 投放市场 宣传推广中都应有所侧重  
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月饼品牌消费意识强烈

调查结果表明 市民在购

时不考虑品牌 另外还有 23.4

冲动型 往往对价格比较敏感

历相对较低的低收入者  

对已确定购买哪个品牌月

意向购买率高达 50.7 是名

意向购买率为 24.5 可谓月

牌也瓜分了一定的市场份额
图 2 预期购买月饼的主要用途
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资料来源 方舟公司调查结果  

 

买月饼时的品牌意识较强 仅有 4.5%的被访者表示购买月饼

%的被访者还没有确定要购买哪个牌子的月饼 后者属于消费

通过交互分析可以发现 月饼品牌消费意识薄弱的市民是学

饼的消费者的进一步分析发现 广州酒家占了半壁江山 品牌

副其实的广州月饼市场的龙头老大 莲香楼排在第二位 品牌

饼市场四分天下有其一 圣安娜 趣香饼家 荣华 大班等品

见图 3  
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资料来源 方舟公司调查结果  

每盒月饼价格在 50 元以上的占三分之二 

调查结果显示 被访市民今年对于每盒月饼的市场预期购买价格为 65 元 这在目前广

州月饼市场上处于中等偏下的价位 其中 每盒月饼价格在 50 70 元的购买比例最高 占

36.3 每盒月饼价格在 70-100 元之间以及 100 元以上的分别占 18.0 与 12.1 三者之

和的比例为 66.4 也即每盒购买价格在 50 元以上的占了三分之二  

用于送礼与用于自家吃的月饼在价格的选择上存在较大差异 每盒购买价格在 50 元以

上的分别占 66.7 与 56.6 礼品月饼的平均价格明显高于自家吃的月饼价格 见图 4  
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注 上图的 总体 包括购买的月饼一部分用于送礼一部分用于自家吃的市民  

资料来源 方舟公司调查结果 
 图 3 品牌意向购买
 
图 4 月饼预期购买价格的构成 单位 盒
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